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sozialer Dienstleistungen fir Menschen mit Behinderung.
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Kurz und bundig

Einfache Sprache, die allen niitzt. Fiir die Klientinnen und Klienten unserer Institution
Ubersetzen wir die internen Dokumente so, dass diese fir sie verstandlich sind. Durch die
Textpriifungen, welche die Klientinnen und Klienten selbst vornehmen, flihlen sie sich
zusatzlich ernst genommen und einbezogen. Die vereinfachten Texte auf der Website kénnen
auch flir andere Personen einen Mehrwert schaffen, beispielsweise fliir Menschen mit

Migrationshintergrund oder fiir ltere Menschen.

Beschreibung und Vorgehen

Texte, die «kurz und biindig» formuliert sind, sollen in erster Linie einfach verstandlich sein. Wichtig ist
uns dabei, dass wir eine Sprache verwenden, die nahe an der normalen Sprache ist, sich aber dennoch an
einigen grundlegenden Regeln orientiert: Kurze Satze, nur eine Information pro Satz, Verben statt
Substantive, kein Passiv, keine Verneinungen, keine Abkirzungen, Fremdworter werden erklart, kein
Konjunktiv, keine zu langen Woérter. Wir verwenden jedoch, soweit sinnvoll, auch Nebensatze und
schreiben einen Satz iber mehrere Zeilen. So wollen wir vermeiden, dass unsere leicht verstandlichen
Texte als «Sprache fiir Menschen mit Behinderung» wahrgenommen werden. Um die Breite des

Zielpublikums zu betonen, verwenden wir den Begriff «<kurz und blindig».

Da das sprachliche Niveau der Klientinnen und Klienten unterschiedlich ist, muss sichergestellt sein,
dass in jeder Text-Priifgruppe eine ausgewogene Zusammensetzung verschiedener sprachlicher
Fahigkeiten vorhanden ist. Zu diesem Zweck wird der Kern einer Prifgruppe immer aus vier Personen

gebildet, welche gemeinsam in einer Kiichenmannschaft sind. Durch die unterschiedlich schwierigen
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Tatigkeiten in der Kiiche, sind die Kiichenteams in Bezug auf die Fahigkeiten der Klientinnen und
Klienten recht ausgeglichen. Je nachdem welche Kiichenmannschaft als Priifgruppe fungiert und um

welche Art des Textes es sich handelt, kommen zwei bis drei weitere Klientinnen oder Klienten dazu.

Die Mitglieder der Priifgruppe werden gebeten den Text in einfacher Sprache, soweit es ihnen moglich
ist, in Ruhe zu lesen. Anschliessend werden Fragen zum Text gestellt. Dabei wird absatzweise von oben
nach unten vorgegangen. Die Klientinnen und Klienten sollen die Aussagen des Textes moglichst in
eigenen Worten wiedergeben. Bei Personen, die nicht lesen kdnnen, wird zunachst ein Abschnitt
vorgelesen und anschliessend eine Frage dazu gestellt. Ihre Riickmeldungen werden aufgenommen und
durch Nachfragen weiter prazisiert. Die Ergebnisse der Textpriifung werden in der Regel unmittelbar
gemeinsam mit den Klientinnen und Klienten im Text umgesetzt. So entsteht am Ende ein Text in
einfacher Sprache, der fiir die Klientinnen und Klienten nicht nur verstandlich ist, sondern den sie auch

aktiv mit erarbeitet haben.

Erfahrungen

Die Rickmeldungen sind durchweg positiv. Die Klientinnen und Klienten fihlen sich ernst genommen,
dassie in die Ubertragung der Texte einbezogen werden. Die einfachen Texte stellen fiir sie in Bezug auf
die Verstandlichkeit einen grossen Wert dar. Die Rlickmeldungen aussenstehender Personen zur

Website in einfacher Sprache sind ebenfalls positiv.
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UN-BRK-Artikel: Art21: Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten Massnahmen, um zu gewahrleisten, dass
Menschen mit Behinderungen das Recht auf freie Meinungsausserung und Meinungsfreiheit, einschliesslich der

Freiheit, Informationen und Gedankengut sich zu beschaffen (...) ausiiben kénnen.
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