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COMMUNICATION ALTERNATIVE ET AMÉLIORÉE (CAA) 

 

INSTRUMENTS ET OFFRES DE LA CAA  

–  UN APERÇU 

 
La CAA permet à de nombreuses personnes en situation de handicap de s'exprimer et de 

comprendre les autres. Elle crée ainsi une condition préalable importante pour 

l'autodétermination, la participation et l'inclusion. Ce document vous donne une vue 

d'ensemble des formations continues, des portails d'information et des liens utiles sur la 

CAA. Il vous aide à développer la CAA dans votre institution. 

 

  

 

 

TABLES DES MATIÈRES 

 

1. LISTE DE CONTRÔLE | Critères de qualité pour la CAA dans les organisations .... 2 

2. INFORMATIONS RELATIVES À LA CAA ........................................................................... 2 

3. FORMATIONS CAA POUR PROFESSIONNELS, FAMILLES ET PROCHES .................. 3 

4. FOURNISSEUR DE MOYENS DE CAA ET FORMATION/SUPERVISION ..................... 7 

5. LIENS UTILES .......................................................................................................................... 8 
 

  



 

 

Communication alternative et améliorée | Instruments et offres – un aperçu   2 

 

1. LISTE DE CONTRÔLE | Critères de qualité pour la CAA dans les 

institutions 
 

La liste de contrôle « Critères de qualité de la communication améliorée et alternative dans les institutions » 

permet aux directions et personnels spécialisés : 

• d'évaluer l’implémentation de la CAA dans leurs institutions et   

• de déterminer d’éventuels besoins de développement.  

La liste de contrôle comporte des aspects essentiels de la CAA et se veut complémentaire aux outils actuels 

de l’assurance qualité et du développement de la qualité. Elle a été élaborée par les réseaux suisses 

alémaniques de CAA (UK-Netzwerke Schweiz) et le groupe régional de la Société pour la CAA (GesUK 

Regionalgruppe Schweiz). 

Télécharger la liste de contrôle 

 

 

 

2. INFORMATIONS RELATIVES À LA CAA 

 

Associations et organisations 
 

• International Society for Augmentative and Alternative Communication (ISAAC) 

ISAAC vise à promouvoir la meilleure communication possible pour les personnes ayant des besoins 

complexes de communication. La vision de l'organisation est que la CAA soit reconnue, valorisée et 

utilisée dans le monde entier.  

www.isaac-online.org 

 

• ISAAC francophone 

ISAAC francophone est rattaché à ISAAC et regroupe des membres de la Belgique, de la France et de la 

Suisse. ISAAC francophone organise des journées régionales et nationales d’information, favorise les 

échanges entre familles, usagères et usagers et professionnel·les, anime des formations 

professionnelles, soutient des projets facteurs d’amélioration des pratiques en CAA, relaie des 

innovations en matière de CAA et diffuse des outils et ouvrages sur la CAA. 

www.isaac-fr.org 

 

 

 
 

https://insos.ch/assets/Dateien/Criteres-de-qualite-pour-la-CAA-dans-les-institutions.pdf
https://insos.ch/assets/Dateien/Criteres-de-qualite-pour-la-CAA-dans-les-institutions.pdf
http://www.isaac-online.org/
http://www.isaac-fr.org/
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3. FORMATIONS CAA POUR PROFESSIONNEL·LES, FAMILLES ET 

PROCHES 

 

Note en préambule. Lorsque nous parlons de « Tous les besoins complexes de communication », cela se réfère à :  

Troubles du spectre de l’autisme TSA, déficience intellectuelle, Trisomie 21, syndrome d'Angelman, syndrome de 

Rett, polyhandicap, infirmité motrice cérébrale, trouble neurologique acquis de type aphasie, dysarthrie, etc... 

 

• Association Soutien Gestuel VD 
Cette association propose des formations à l’usage des moyens de CAA sans aides externes (gestes) et 

à propos des aspects transversaux de la CAA (modélisation, multimodalité, ...). Tous les besoins 

complexes de communication sont pris en compte, de la petite enfance à l’âge adulte. 

soutiengestuel.ch 

 

• École de pédagogie curative de Bienne 
L’école offre des formations pour l’utilisation des gestes. Tous les besoins complexes de communication 

sont pris en compte, de la petite enfance à l’âge adulte. 

Elle a aussi élaboré un carnet de gestes avec une base de vocabulaire d’environ 400 gestes, équivalents 

en français et en allemand. 

www.hptepc.ch/fr/ecole/langagegestuel/ 

 

• Makaton Suisse Romande 
Makaton Suisse Romande offre différentes formations : atelier de Démarrage Makaton, atelier de 

Perfectionnement Makaton, Makaton au Quotidien atelier 1 et 2. Les formations sont ouvertes au public 

ou destinées aux institutions. Il y a la possibilité d’organiser des ateliers de révision ou de demander des 

supervisions.  

Le Makaton est un programme d’aide au développement du langage et de la communication utilisant 

des moyens de CAA de basse technologie (par exemple des pictogrammes) et sans aides externes 

(gestes).  

Les formations prennent en compte des aspects transversaux de la CAA (modélisation, 

multimodalité, …) et tous les besoins complexes de communication* sont pris en compte, de la petite 

enfance à l’âge adulte. 

www.makaton.ch 

 

• Le petit conservatoire du polyhandicap 
L’organisation propose des formations à l’usage des moyens de CAA de moyenne technologie 

(contacteurs, GoTalk, …) et de haute technologie destinées à des personnes en situation d’un 

polyhandicap, de la petite enfance à l’âge adulte et à propos des aspects transversaux de la 

communication (modélisation, multimodalité, …). Il y a la possibilité de demander des supervisions et 

des formations en institution. 

polyhandicap.ch 

 

• Stéphane Jullien 

Stéphane Jullien, logopédiste, docteur en sciences du langage et chargé d’enseignement en logopédie 

à l’Université de Neuchâtel offre des formations ainsi que des supervisions et des formations en 

institution à l’usage des moyens de CAA de basse, moyenne et haute technologie tenant compte des 

aspects transversaux (modélisation, multimodalité, …) et pour tous besoins complexes de 

communication de la petite enfance à l’âge adulte. 

stephane.jullien.caa@gmail.com  

078 732 69 41 

https://soutiengestuel.ch/
https://www.hptepc.ch/fr/ecole/langagegestuel/
www.makaton.ch
https://polyhandicap.ch/
mailto:stephane.jullien.caa@gmail.com
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• Fabienne Clément 

Fabienne Clément est formatrice certifiée de l’approche LAMP (Language Acquisition Through Motor 

Planning). Elle offre des formations à l’approche Minspeak et à l’utilisation des téléthèses de la gamme 

Accent, voire des moyens de CAA de haute technologie. Les formations se focalisent sur l’utilisation de 

ces moyens de communication par des personnes, de la petite enfance à l’âge adulte, présentant des 

troubles du spectre de l’autisme et d’autres besoins complexes de communication.  

www.aacandautism.com/lamp  

fabienneclement59@gmail.com   

079 342 84 14 

 

• Isabelle Samson 
Isabelle Samson, logopédiste, offre des formations et des supervisions en lien avec l’utilisation de 

moyens de moyenne technologie (GoTalk) ou de haute technologie (Proloque2Go, Proloque4Text,  

Snap + Core First) par des personnes, enfants ou adultes, présentant une déficience intellectuelle. 

macom.samson@gmail.com  

 

• Haute École Pédagogique (HEP) - Vaud 

L’HEP Vaud propose des formations pour les familles et pour les professionnel·les à l’usage des moyens 

de CAA de haute, moyenne et basse technologie destinées à des personnes présentant des besoins 

complexes de communication liés à une déficience intellectuelle, un polyhandicap, la Trisomie 21, des 

troubles du spectre de l’autisme, une infirmité motrice cérébrale, et à propos des aspects transversaux 

(modélisation, multimodalité, …), de l’enfance à l’adolescence.  

www.hepl.ch/cms/accueil/formation/unites-enseignement-et-recherche/pedagogie-specialisee/equipe-

et-contacts.html  

 

Formations continues pour les professionnel·les  

• Association Romande des Logopédistes Diplômés (ARLD) 
L’association offre des formations continues pour les professionnel·les à l’usage des moyens de CAA 

sans aides externes (gestes) et des moyens de haute, moyenne et basse technologie ainsi que sur des 

aspects transversaux (modélisation, multimodalité, …). Tous les besoins complexes de communication 

sont pris en compte, de l’enfance à l’âge adulte. 

arld.ch   

arld.ch/logopedistes/formation-continue/formation-continue-de-larld-romande   

secretariat@arld.ch   

021 732 17 31 

 

• Institut de Sciences Logopédiques de l’Université de Neuchâtel 
L’institut offre des formations continues pour les professionnel·les à l’usage des moyens de CAA de 

haute, moyenne et basse technologie, tenant compte des aspects transversaux de la CAA (modélisation, 

multimodalité, …). Tous les besoins complexes de communication sont pris en compte, de l’enfance à 

l’âge adulte. 

www.unine.ch/islc/home/presentation/logopedie/formations-continues.html   

secretariat.orthophonie@unine.ch   

032 718 18 29 

 

 

http://www.aacandautism.com/lamp
mailto:fabienneclement59@gmail.com
mailto:macom.samson@gmail.com
http://www.hepl.ch/cms/accueil/formation/unites-enseignement-et-recherche/pedagogie-specialisee/equipe-et-contacts.html
http://www.hepl.ch/cms/accueil/formation/unites-enseignement-et-recherche/pedagogie-specialisee/equipe-et-contacts.html
https://arld.ch/
https://arld.ch/logopedistes/formation-continue/formation-continue-de-larld-romande
mailto:secretariat@arld.ch
http://www.unine.ch/islc/home/presentation/logopedie/formations-continues.html
mailto:secretariat.orthophonie@unine.ch
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• Université de Genève : Faculté de psychologie et des sciences de l’éducation 
L’institut offre des formations continues pour les professionnel·les à l’usage des moyens de CAA de 

haute, moyenne et basse technologie, tenant compte des aspects transversaux de la CAA (modélisation, 

multimodalité, …). Tous les besoins complexes de communication sont pris en compte, de l’enfance à 

l’âge adulte. 

www.unige.ch/fapse/logopedie/formationcontinue/programmes-et-inscriptions-de-lannee-

academique-en-cours   

Gregoire.Python@unige.ch  

022 379 97 14 

 

 

Organismes de formation localisés en France, proposant des formations en Suisse 

• ISAAC Francophone 

L’organisation propose des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches ainsi 

que des supervisions et des formations en institution à l’usage des moyens de CAA de basse, moyenne 

et haute technologie, tenant compte de tous les besoins complexes de communication. 

www.isaac-fr.org  

www.isaac-fr.org/nos_formations  

www.isaac-fr.org/contact  

www.facebook.com/isaacfrancophone  

www.youtube.com/channel/UClKIm10vguunAv4tDs44AcQ 

 

• Pyramide France 

Cette organisation offre des formations aux professionnel·les, aux familles et aux proches à l’usage des 

moyens de CAA de basse technologie (Méthode PECS) et de haute technologie (Tablette avec 

l’application PECS), ainsi que des supervisions et des formations en institution (PECS, ABA et 

sensibilisation aux TSA). Tous les besoins complexes de communication sont pris en compte. 

pecs-france.fr  

administration@pecs-france.fr  

00 33 1 75 43 29 63 

www.facebook.com/pyramidpecsfrance   

www.youtube.com/channel/UCwnEhSyaY569u-JMtrb9KhA   

www.instagram.com/pyramidpecsfrance    

• Oséo Formation 

L’organisation propose des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches à 

l’usage des moyens de CAA de basse, moyenne et haute technologie par des personnes présentant des 

troubles du spectre de l’autisme, une déficience intellectuelle ou des troubles 

neurodéveloppementaux. Elle offre également des supervisions et des formations en institution 

comme pour les indépendant·es.  

www.oseoformation.fr  

contact.oseoformation@gmail.com   

www.facebook.com/oseoformation 

 

 

http://www.unige.ch/fapse/logopedie/formationcontinue/programmes-et-inscriptions-de-lannee-academique-en-cours
http://www.unige.ch/fapse/logopedie/formationcontinue/programmes-et-inscriptions-de-lannee-academique-en-cours
mailto:Gregoire.Python@unige.ch
http://www.youtube.com/channel/UClKIm10vguunAv4tDs44AcQ
https://pecs-france.fr/
mailto:administration@pecs-france.fr
http://www.facebook.com/pyramidpecsfrance
http://www.youtube.com/channel/UCwnEhSyaY569u-JMtrb9KhA
https://www.instagram.com/pyramidpecsfrance/
http://www.oseoformation.fr/
mailto:contact.oseoformation@gmail.com
http://www.facebook.com/oseoformation
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• CAApables 

L’organisation propose des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches à 

l’usage des moyens de CAA de basse (classeurs PODD, tableaux de langage assisté sur Boardmaker) et 

de haute technologie (tablettes numériques, PODD sur Mind Express 5, Proloquo2Go) et à propos des 

stratégies d’implémentation de la CAA (modélisation). Elle offre également des supervisions et des 

formations en institution. Tous les besoins complexes de communication sont pris en compte. 

www.caapables.fr   

contact@capables.fr ou mathilde.mella@gmail.com   

www.facebook.com/caapables.fr   

www.youtube.com/channel/UC1tPJPS38yXNgSeA-9DRJQg   

www.caapables.fr/blog  

 

• ComAutrement 

L’organisation offre des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches à 

l’usage des moyens de CAA de basse, moyenne et haute technologie (Grid3, Mind Express 5) par des 

personnes présentant une déficience intellectuelle, un polyhandicap, le syndrome d’Angelman ou le 

syndrome de Smith Mangenis. 

comautrement.com   

info@comautrement.com   

www.facebook.com/pascale.gracia   

00 33 6 86 61 39 93 

 

Organisme en France, avec possibilité de formation à distance par visioconférence 

• Maddie Communique 

Cet organisme de formation propose des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et 

aux proches à l’usage des moyens de CAA de basse, moyenne et haute technologie. Tous les besoins 

complexes de communication sont pris en compte. 

maddiecommunique.com   

maddiecommunique@gmail.com   

 

 

  

http://www.caapables.fr/
mailto:contact@capables.fr
mailto:mathilde.mella@gmail.com
http://www.facebook.com/caapables.fr
http://www.youtube.com/channel/UC1tPJPS38yXNgSeA-9DRJQg
http://www.caapables.fr/blog/
https://comautrement.com/
mailto:info@comautrement.com
http://www.facebook.com/pascale.gracia
http://maddiecommunique.com/
mailto:maddiecommunique@gmail.com
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4. FOURNISSEURS DE MOYENS DE CAA ET 

FORMATION/SUPERVISION 

 

• Active Communication 

L’organisation offre des conseils personnalisés et fourniture de moyens de CAA de moyenne et haute 

technologie, des prestations de services à long terme, une boutique en ligne. 

Elle propose en plus des formations destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches à 

l’usage de ces moyens et à propos des aspects transversaux de la CAA (modélisation, multimodalité, ...). 

L’organisation offre en plus des supervisions et des formations en institution. Tous les besoins 

complexes de communication sont pris en compte, de la petite enfance à l’âge adulte. 

www.paraplegie.ch/activecommunication/fr  

office@activecommunication.ch   

https://www.facebook.com/activecommunication.ch 

041 747 03 07 

 

 

• cellCIPS 
Le centre de compétences pour l’éducation numérique offre des outils d’aide et d’accessibilité, de l’aide 

à la mise en place de technologie d’aide et des formations destinées aux professionnel·les et aux 

familles dans le canton de Vaud. L’entreprise offre aussi des supervisions et formations en institution. 

Les formations se focalisent sur l’usage de moyens de CAA de moyenne (contacteurs) et de haute 

technologie. Tous les besoins complexes de communication sont pris en compte, d’enfants d’âge 

scolaire. 

www.cellcips.ch  

www.cellcips.ch/parler 

www.cellcips.ch/interagir 

elvio.fisler@cellcips.ch 

 

 

 

  

  

http://www.paraplegie.ch/activecommunication/fr
mailto:office@activecommunication.ch
https://www.facebook.com/activecommunication.ch
http://www.cellcips.ch/
http://www.cellcips.ch/parler/
http://www.cellcips.ch/interagir/
mailto:elvio.fisler@cellcips.ch
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5. LIENS UTILES 

 

Logiciels gratuits 

ARASAAC 

Pictogrammes et nombreux logiciels. 

Logiciel gratuit pour écrire en pictogrammes : Araword (Arasuite : Windows, MacOS, Linux) 

Logiciel gratuit créateur de tableaux de pictogrammes : Pictoselector (Windows), Araboard (Windows, 

Android) 

Application gratuite de communication sur tablette numérique : Letmetalk (Androïd, IOS) 

Logiciel gratuit pour élaborer des agendas : PictogramAgenda (Windows, MacOS, Linux, Android, IOS) 

https://arasaac.org 

 

Alternatic.ch 

Ressources en ligne destinées aux professionnel·les, aux familles et aux proches 

Soutient la mise en place du logiciel gratuit ‘Ecrire en pictos’ (MacOS, Windows, IOS) 

https://alternatic.ch 

https://alternatic.ch/contacts 

https://alternatic.ch/ecrireenpictos 

 

Autres applications payantes et tutoriels en ligne de logiciel 

Snap + Core First (et autres logiciels Tobii Dynavox : Snap Scene, …) 

www.tobiidynavox.com/fr/software-apps/ipad-apps/snap-core-first-ipad  

→ Tutoriel : www.tobiidynavox.com/fr/apprendre/pathways 

Go Talk Now 

www.attainmentcompany.com/gotalk-now  

Proloquo2Go 

www.assistiveware.com/fr/produits/proloquo2go  

Grid 3 

https://thinksmartbox.com/product/grid-3  

Mind Express 5 

www.jabbla.com/fr/logiciels/mind-express 

→ Tutoriel : www.jabbla.com/fr/videos-d-instruction  

 

Dictionnaire de gestes en ligne 

Le dictionnaire de la Fédération Suisse des Sourds 

https://signsuisse.sgb-fss.ch/fr/ 

Elix 

https://dico.elix-lsf.fr/ 

 

Ressources et sites internet à propos de la CAA 

HappyCAA 

https ://happycap-foundation.fr/happycaa/ 

Caapratik 

https://caapratik.com 

https://arasaac.org/
https://alternatic.ch/
https://alternatic.ch/contacts/
https://alternatic.ch/ecrireenpictos/
http://www.tobiidynavox.com/fr/software-apps/ipad-apps/snap-core-first-ipad/
http://www.tobiidynavox.com/fr/apprendre/pathways/
http://www.attainmentcompany.com/gotalk-now
http://www.assistiveware.com/fr/produits/proloquo2go
https://thinksmartbox.com/product/grid-3/
http://www.jabbla.com/fr/logiciels/mind-express/
http://www.jabbla.com/fr/videos-d-instruction/
https://dico.elix-lsf.fr/
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Collectif Ma voix, mes droits 

https://macaamavoix.org/ 

Association des Carrés dans des Ronds 

https://www.descarresdansdesronds.com/ 

Tobii Dynavox 

https://fr.tobiidynavox.com/pages/what-is-aac 

Assistiveware 

www.assistiveware.com/fr/apprendre-caa  

L’Odyssée de Julie et Pablo 

http://odyseedejulieetpablo.be/  

 

Chaînes Youtube à propos de la CAA 

Garde le Smile 

https://www.youtube.com/channel/UCrtbeVz6oOKealwyFEf9GXA?app=desktop 

Tobii Dynavox 

www.youtube.com/channel/UCFe-JA_HnOn5P7txZtJvYIA/videos  

Assistiveware 

https://www.youtube.com/c/AssistiveWare 

 

Groupes Facebook 

ISAAC Francophone 

https://www.facebook.com/isaacfrancophone 

CAA Francophone: Communication alternative et améliorée 

www.facebook.com/groups/1542829772615174   

Octobre: Mois de la communication alternative et améliorée  

www.facebook.com/groups/679513055889165  

L’instant CAA 

www.facebook.com/watch/114278717098656/701382783845015  

Minspeak… ma voix. Paroles et échanges 

www.facebook.com/groups/548189489019260  

Talking Mats France 

www.facebook.com/groups/366770403833705  

Assistiveware Francophone  

www.facebook.com/groups/451471635197642 

Littératie : Entrée dans l’écrit avec un handicap complexe 

https://www.facebook.com/groups/164139457484405 

PODD francophone 

https://www.facebook.com/groups/566536296789152 

TD Snap - TobiiDynavox 

https://www.facebook.com/groups/SnapCoreFirstFrancophone  

Smartbox - Grid 3  

https://www.facebook.com/groups/400651845271087 

https://macaamavoix.org/
https://www.descarresdansdesronds.com/
https://fr.tobiidynavox.com/pages/what-is-aac
http://www.assistiveware.com/fr/apprendre-caa
http://odyseedejulieetpablo.be/
https://www.youtube.com/channel/UCrtbeVz6oOKealwyFEf9GXA?app=desktop
http://www.youtube.com/channel/UCFe-JA_HnOn5P7txZtJvYIA/videos
https://www.facebook.com/isaacfrancophone
http://www.facebook.com/groups/1542829772615174
http://www.facebook.com/watch/114278717098656/701382783845015
http://www.facebook.com/groups/548189489019260
http://www.facebook.com/groups/366770403833705
http://www.facebook.com/groups/451471635197642
https://www.facebook.com/groups/164139457484405
https://www.facebook.com/groups/SnapCoreFirstFrancophone
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Jabbla - Mind Express 5  

https://www.facebook.com/groups/352306695296383  

Happycaa 

https://www.facebook.com/capsurlacommunication 

CAApratik 

https://www.facebook.com/caa.pratik.3 

Active Communication Romandie 

https://www.facebook.com/activecommunication.ch  

Garde le Smile 

https://www.facebook.com/SandrineUnsourirecommeeux/ 

Au Centre des Possibles 

https://www.facebook.com/aucentredespossibles/ 

CAAnard et Zazou 

https://facebook.com/caanardetzazou 

Remarcaable 

https://www.facebook.com/remarcaables 

Association AACtive 

https://www.facebook.com/AACtiveAsso  

Caausette 

https://www.caausette.com 

Projet de l’UCLouvain/IPSY 

https://www.fonds-houtman.be/ressources/communication-alternative-et-amelioree-

outils/?fbclid=IwAR1XBA7wbfRPmpb9rqI6p9cYAzgGVbNL8_LYYrVtpjjUwnJepgpCtIPZ1Co  

 

 

 

 

 

Berne, 10 octobre 2022 

https://www.facebook.com/groups/352306695296383
https://www.facebook.com/capsurlacommunication
https://www.facebook.com/caa.pratik.3
https://www.facebook.com/activecommunication.ch
https://www.facebook.com/SandrineUnsourirecommeeux/
https://www.facebook.com/remarcaables
https://www.facebook.com/AACtiveAsso
https://www.caausette.com/
https://www.fonds-houtman.be/ressources/communication-alternative-et-amelioree-outils/?fbclid=IwAR1XBA7wbfRPmpb9rqI6p9cYAzgGVbNL8_LYYrVtpjjUwnJepgpCtIPZ1Co
https://www.fonds-houtman.be/ressources/communication-alternative-et-amelioree-outils/?fbclid=IwAR1XBA7wbfRPmpb9rqI6p9cYAzgGVbNL8_LYYrVtpjjUwnJepgpCtIPZ1Co

